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まもりすまいカルテ



・パソコンを起動させます。

インターネットの接続は完了していますか。

未接続の場合は、ブラウザーであるInternetExploreの説明により完了してください。

・パソコンのデスクトップ画面の をクリックし、 InternetExploreを起動します。

・InternetExploreが起動したら、下図の赤枠部分に事業者登録通知書に記載のユー
ザーログインURLを入力します。

詳しくは事業者登録通知書をご覧ください。

例： https://smileportal.jp/how/login/login.aspx

・まもりすまいカルテのログイン画面にアクセスできましたか。（次ページへ）

【便利】 アクセス後、青枠の「お気に入り」に登録すると、次回より「お気に入り」より

簡単にアクセスが可能になります。
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まず最初に、送付された資料を確認してみましょう。
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この度は、住宅履歴管理まもりすまいカルテのサポート事業者機能のご契約を

いただき、誠に有難うございます。御社のサポート事業者登録が完了しましたの
で、お送りしました資料等をご確認下さい。

・事業者登録 通知書（メール送信文）

御社がアクセスしていただくURL、および御社用のID（ユーザ名）、

パスワード等が記載されております。

・当「導入ガイド」

初期のアクセス方法等のガイドブックです。

では、まもりすまいカルテにログインし、御社の住宅履歴管理
画面にアクセスしてみましょう。
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まもりすまいカルテのログイン画面の

・赤枠部分にID（ユーザー名）を入力します。
・青枠部分にパスワードを入力します。
・緑枠部分の「ログイン」をクリックします。

上記のID,パスワードは、事業者登録完了書に記載されておりますので、
そちらを参照のうえ入力ください。

ID、パスワードは、各サポート事業者ユーザーアカウントとして、それぞれ３つ
用意して
おります。

・御社の住宅履歴管理画面にログインできましたか。（次ページへ）

【注意事項】
・パソコンのOSは、WindowsVista、Windows7、Windows8、Windows8.1としま
す。
・インターネット閲覧のブラウザーはInternetExplorer Ver8.0以降を使用して
ください。

次に、御社の住宅履歴管理画面にログインしてみましょう。
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御社の住宅履歴管理画面を確認してみましょう。
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御社の住宅履歴管理画面にログインできていますか。（以下の画面参照）

・赤枠部分が、それぞれの機能別の切り替えボックスです。

詳細の操作説明は、別紙マニュアル（ログイン後にダウンロードしてください）をご
参照下さい。

・ログイン後の画面は「管理開始後一覧」ですので、まだ維持管理を開始した住宅が
ない場合は、上図のように、一覧表でなく“管理開始後の住宅はありません”のコメン
トになります。

以上の確認が出来ましたら、初期の操作は完了です。

詳しい設定など必要な操作説明は、別冊の操作マニュアルをご参照下さい。

・「セッティング」は、今後まもりすまいカルテを使用する上で設定が必要な情報を

登録する機能です。必ず必要な情報を登録しましょう。

・「維持管理計画」、「住宅タイプ」、「連絡先」は、住宅履歴を管理する上で設定が

必要なものになります。操作マニュアルをご覧いただき設定を行ってください。

・「ニュース」、「リコール」は、住宅オーナー様へ情報発信を行う機能です。必要に

応じてご活用下さい。

・「住宅履歴ガイド」は、住宅履歴（いえかるて）に関する情報ガイドブックです。

御社内で住宅履歴に関する知識を深める場合や、住宅オーナー様へ住宅履歴を

ご説明する場合などにご活用下さい。
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実際の住宅履歴情報の登録は、住宅オーナー様から住宅登録の申込みにより、住宅
登録を行ってからとなります。

住宅オーナー様から「住宅履歴情報蓄積利用申込書兼委任状」を受け取りましたら、
当機構までご送付下さい。当機構にて仮ID・パスワードを発行いたしましたら、以下の
手順にて住宅履歴情報の登録を行ってください。

・住宅オーナ様からの申込書を当機構へ送付後、当機構より住宅登録完了の連絡が
入ったら、「管理開始前一覧」（前ページの青枠をクリック）にその住宅が発行されてい
るのが確認できます。（下図参照）

住宅履歴情報を登録（・追加）する場合は、緑枠をクリックし、該当住宅の画面に

切り替えて入力（・閲覧）いたします。（次ページへ）

住宅履歴情報蓄積利用申込書兼委任状により、住宅登録の
手続きが済みましたら、「管理開始前一覧」にて登録状況を確
認してみましょう。

まもりすまいカルテ
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さっそく、登録発行された住宅に、住宅履歴情報を登録してみ
ましょう。
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管理開始前一覧の該当住宅をクリックしますと（前ページ参照）、以下の該当住宅の
画面に切り替わりますので、それぞれの住宅履歴情報を登録しましょう。

・赤枠①にて、「顧客情報」の入力画面に切り替わります。

・赤枠②にて、「建物基本情報」の入力画面に切り替わります。

・赤枠③にて、「設計図書・工事関連情報」の入力画面に切り替わります。

詳細の入力は、別冊の操作マニュアルを参照して下さい。

・赤枠④にて、「住宅設備」の入力画面に切り替わります。

詳細の入力は、別冊の操作マニュアルを参照して下さい。

① ②

③ ④



-6-

メモ
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サービス提供 サポート事業者

H23.4版（H27.7改)

〒105-0011

東京都港区芝公園3-1-38 芝公園三丁目ビル

TEL:03-6435-8864

URL http://www.mamoris.jp


